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Zusammenfassung

Ausgangssituation, Fragestellung und Vorgangsweise

Die Menschen und ihre Lebensweisen sind immer stdrker durch sténdige Verdnderung
gepragt. Je nach Lebensphase wechseln in zunehmender Geschwindigkeit hdufig auch die
Arbeit, Einkommensverhdltnisse, Partnerinnen, Familienformen, Lebensstile und somit die
Wohnbedurfnisse. Das fragt neue Anforderungen an die Bautrdger heran, diese Vielfalt und
Dynamik an moglichen Nutzungen und Bedurfnissen zu erfassen und v.a. leistbare
Wohnlésungen dafur anzubieten.

Ziel der vorliegenden Studie war also, Nutzerlnnenbediirfnisse, die aus dieser Vielfalt der
Wohnformen erstehen zu erfassen und moégliche Losungen daflr darzustellen sowie damit
zusammenhdngende Herausforderungen fUr Planung und Wohnbau zu analysieren.
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Methodisch wurden dabei folgende Vorgehensweisen verwendet:

e Lliteratur- und Internetrecherchen dienen in erster Linie dazu, den State-of-the-Art der
Forschung zum Thema Flexibilitdt im Wohnbereich Ubersichtlich zusammenzufassen um
auf bisherigen Erkenntnissen aufbauen zu kénnen.



o Leitlfadengestitzte Expertinneninterviews: Mit Expertinnen aus den verschiedenen
Bereichen, die mit flexiblem Wohnen in Zusammenhang stehen, wurden aufbauend auf
den Erkenntnissen der explorativen Phase Interviews gefUhrt. Die Expertinneninterviews
wurden als teilstrukturierte Befragungen (leitfadengestitzt) durchgefihrt.

e Leitfadeninterviews mit Bewohnerinnen flexibler Wohnungen und mit Personen mit
potenziell hohen Flexibilitatisbedirfnissen: Ebenso wie bei den Expertinneninterviews
wurden die Gesprdche mit den ,,Befroffenen’ als teilstrukturierte Gesprache gefihrt, die
mit einer gemeinsamen Begehung der Wohnung bzw. der Wohnanlage gekoppelt
waren. Die Interviewpersonen wurden durch Recherchen und Weiterempfehlungen
ermittelt.

o Analyse von Fdllbeispielen: Ausgewdhlte Fallbeispiele, die entweder besonders
gelungene Umsetzungen flexibler Wohnkonzepte (,best practices”) oder besonders
innovative oder kreative Ideen darstellen, wurden ndher beleuchtet. Dabei sollte
einerseits die jeweilige konkrete Umsetzung von Flexibilitdt sowie Schwierigkeiten und
Vorteile und andererseits die Akzeptanz und Erfahrungen der Bewohnerlnnen analysiert
werden.

¢ Kreativworkshop zur Diskussion von konkreten Ideen: Der Workshop erfolgte in Anlehnung
an den Lead User Ansatz als Methode, um BedUrfnisse von (potenziellen) Zielgruppen zu
erfassen und in konkrete Ideen UberzufUhren. Die Teilnehmerlnnen des Workshops waren
Vertreterinnen von unterschiedlichen Lebenssituationen mit potenziell hohem
FlexibilitGtsbedarf. Das waren unter anderem Mitglieder von Patchworkfamilien,
Migrantinnen, alleine Wohnende, efc.

e Auswertung von Interviews und Workshop mittels Inhaltsanalyse: Die Auswertung der
Interviews und des Workshops im Rahmen der vorliegenden Studie erfolgte in Anlehnung
an die qualitative Themenanalyse nach Froschauver/Lueger (Froschauer, Lueger, 2003, S.
158ff.).

Zentrale Ergebnisse und Schlussfolgerungen
— Zonale Wohnraumnutzung

Jahrzehntelang war die Standardwohnung auf das Bild der ftfraditionellen Kleinfamilie
zugeschnitten. Aber diese ist mittlerweile in der Minderheit. Heute gibt es statt dessen eine
enorme  Vielfalt an  unterschiedlichen Familien- und Haushalisformen -
Wohngemeinschaften, Single-Wohnungen, Patchworkfamilien, Wohnformen fUr Seniorinnen,
etc. Das Wohnen verdndert sich also dramatisch, wahrend die Bautradger immer noch mit der
Standardwohnung fur traditionelle Familien agieren. Wechselnde Lebensumsténde und
haufige Wohnungswechsel verlangen nach flexiblen Lésungen, die sich an sich verdndernde
Nutzerinnenbedirfnisse anpassen k&nnen.
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Eine flexible Nufzung bedeutet aber auch die Zunahme einer gewissen Unscharfe und die
Entstehung von Graubereichen, die neue Fragen aufwerfen und innovative technische und
organisatorische Losungen erfordern. Um in diesen Bereichen FlexibilitGt zu ermoglichen, gibt
es unterschiedliche Gestaltungselemente, die so zu sagen die R&ddchen darstellen, an denen
man drehen kann, um die Wohnsituation nach den jeweiligen Bedurfnissen zu justieren.

¢ Wohnraumnutzung - Grundrisse: Hier geht es einerseits um nutzungsneutrale Grundrisse, in
denen Anordnung und GroBe der Zimmer sowie die Anordnung von Steckdosen oder
Ausstattungselementen nicht die Nutzung determinieren. Andererseits geht es um
verdanderbare Grundrisse, um eine durchdachte Anordnung der tragenden Wénde und
um versetzbare Wande.

e Wohnraumgestaltung: Moglichkeiten um den Wohnraum selbst veréndern und anpassen
zZu kénnen sind u.a. Schiebewdnde, modulare Wohnrdaume, die schrittweise erweitert
werden kénnen oder Containerhduser, die komplett vorgefertigt nur mehr aufgestellt
werden mussen.

e Wohnraumausstattung: Anpassbare oder multifunktionale Mobel bieten einerseits
individuelle Gestaltungsfreineit und bieten andererseits auch Losungen fur eine effiziente
Raumnutzung, indem z.B. ein MobelstUck mehrere Funkfionen Ubernimmt. Ein Beispiel
hierfUr ist die Expertinnenidee eines Wohnblocks, der verschiedene Funkfionen von der
KUche bis zum Arbeitsplatz beinhaltet, die dann je nach Bedarf genutzt werden k&nnen —
der Block muss nur entsprechend gedreht und die richtigen TUren gedffnet werden. Auch
eine technische Ausstattung der Wohnungen, die eine flexible Nutzung ermoglicht, v.a.
durch Datenverkabelung, Leerverrohrung und genigend Strom- und DatenanschlUsse in
allen R&umen ist entscheidend.

o Wohnservices: (Online) Wohnservices k&dnnen v.a. Seniorinnen (z.B. durch Pflege- und
Gesundheitsdienste, unterstGfzende Dienstleistungen fiUr die HaushaltsfGhrung oder
Angebote zur Freizeitgestaltung) und neuen Haushaltsformen (z.B. durch Liefer- oder
Haushaltsdienste zur Zeiteinsparung oder Kommunikations- und Unterhaltungsdienste)
mehr Flexibilitat bieten. Die Gefahr besteht hier in einem Ausschluss derjenigen, die sich
das nicht leisten kdnnen. Einen Ausgleich kdnnten hier auch Synergieeffektie aus
Nachbarschaft und Gemeinschaft sowie Ressourcen sharing bieten.



o Wohnraumfinanzierung: Neue Finanzierungs- und Férderungsmodelle fUr sich ver&dndernde
Lebens- und Arbeitssituationen sind gefragt. Hier bedarf es aber auch eines Ausgleiches
durch Beratungs- und UnterstUtzungsangebote, um mdégliche negative Folgen, die aus
infransparenten Finanzierungsformen erstehen kénnen, abzufedern.

Das Wohnen verdndert sich also, die Anforderungen an Flexibilitdt steigen massiv und
bestehende Konzepte kédnnen hier kaum noch adédquaten Losungen bieten. Der Weg geht
weg von einer funktionalen Einteilung in vorbestimmte Zimmer, hin zu einer zonalen
Raumnutzung, bei der RUckzugsrdume und unterschiedliche halbdffentliche und 6ffentliche
Zonen definiert sind, in denen sich die Bewohnerlinnen flexibel bewegen kénnen.
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Durch vermehrtes Wohnen auBerhalb eines familialen Kontextes wird auch der Bezug zum
Raumumfeld stdrker. Hinzu kommt, dass die wachsende Anzahl von Seniorlnnen meist nicht
mehr so mobil ist und viel Zeit zuhause verbringt und dass immer mehr Menschen zuhause
arbeiten bzw. durch unregelmdagBige Arbeitszeiten untertags mehr Zeit zuhause verbringen.

Vorhandensein von Gemeinschaftszonen und halboffentichen Raumen sowie die
Ausgestaltung der Wohnumgebung werden darum immer wichtiger. FUr diese, die ja von den
einzelnen Bewohnerlnnen unterschiedlich genutzt werden, gilt es addquate Modelle fir
Nutzungsregelungen, fUr die Aufteilung der Kosten, fUr Haftungsfragen, fir Reinigung und
Instandhaltung und fUr Konfliktsituationen zu entwickeln.
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FOr Wien wdre, auch hinsichtlich der Ausdifferenzierung in unterschiedliche halbprivate und
halboéffentliche Zonen und R&ume zu Uberlegen, welche Potenziale an ungenutztem Raum
hier vorhanden sind und wie man diese opfimaler nutzen kénnte. Ein Beispiel fir Raum-
Potenzial wéren ErdgeschoB-Wohnungen. Diese stellen eine groBe Herausforderung fur die
Wohnbautrager dar, die aber auch viele Potenziale fur Qualitatsverbesserungen bieten.

Interessant ware z.B. im kommunalen Wohnbestand die Leerfldchen quantitativ und qualitativ
zu erfassen und Ideenkataloge, wie diese genutzt werden kdnnen zu erarbeiten. Diese kann
in Form von

e Recherchen (Best Practices),
e |deenwettbewerben mit Expertinnen oder
o Dbeispielhaften Mieterinnenbefragungen und/oder Workshops

erfolgen. Daran zu beteiligen wéren moglicherweise auch interdisziplindre Teams (Wiener
Wohnen als Objektbetreiber, Architekfinnen, Soziologlinnen, Technikerinnen, etc.).

Im Bereich flexiblen Wohnens besteht also eine groBe Dynamik. Gleichzeitig sind die
zahlreichen Konzepte und die unterschiedlichen Akteure auch sehr zersplittert. Hier ware es
sinnvoll, das vorhandene Know-how und das Innovationspotenzial Wiens zusammenzufassen
und zu bindeln und somit eine Vorreiterrolle in diesem Gebiet zu erreichen. Dies kdnnte z.B.
durch gemeinsame Veranstaltungen, Aussendungen, Messeauftritte, Pilotprojekte, etc.
kommuniziert werden. Ein Wissensforum (wie z.B. das Konzept von das fernlicht) zu diesem
Thema wdare eine Moglichkeit zur Vernetzung der Akteure sowie zur BUndelung und
Kommunikation von Know-How und Akfivitaten.
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Outputs eines solchen Prozesses kdnnten sein:

¢ Kommunikation und Vernetzung von Akteuren

e FEinrichtung von Fachstellen, die fur bestimmte Interessensgruppen deren
Wohnbedurfnisse in ihrer Differenziertheit erfasst, analysiert und zu konkreten Losungen
weiterentwickelt. Anzudenken wdre hier z.B. eine Fachstelle fir seniorlnnengerechtes
Bauen und Wohnen.

e FEin Wohnlaboratorium zum Testen von innovativen Ldsungen und fur die konkrete
Erfahrbarkeit fUr Interessentinnen.



